Call Center Agent (m/w/d) 500 € Pramie

(14644)

© standort: Magdeburg Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel

Akzent - Erfolgreich Perspektiven schaffen.

Sie suchen sichere Losungen fiir lhre Zukunft?

Akzent ist angetreten, Perspektiven fir Arbeitnehmer zu schaffen. Freundlichkeit, Offenheit und Fairness sind die
Grundwerte nach denen dabei gehandelt wird. Akzent begrii$t, unterstiitzt und fordert aktiv die Entwicklung jedes
einzelnen Mitarbeiters und ist ein zuverldssiger Partner fiir Personaldienstleistungen

Flr unsere Kunden am Standort Magdeburg suchen wir CCAs (m/w/d).
WIR FUR DICH:

Ubertarifliche Bezahlung ab 14,85 €/h

exklusive Mitarbeiterrabatte

unbefristeter Arbeitsvertrag

Unterstutzung bei der Kita-Platz Suche/Wechsel in Zusammenarbeit mit 3 namenhaften Tragern
Zuschuss Kita-Gebihren

Kostenlibernahme vom Deutschlandticket

Urlaubs- und Weihnachtsgeld

kostenlose Besuchsmoglichkeit zu einem FCM Heimspiel

Option auf Ubernahme ist vom Kunden gewiinscht

DEIN TATIGKEITSBEREICH:

e Bearbeitung von Kundenanliegen und Fragen per Telefon oder E-Mail sowie deren erste Analyse
e Sicherstellung der Kundenzufriedenheit
e Sach - und Nachbereitung der Telefonate

DAS BRINGST DU MIT:

e sehr gute Kommunikations- und Kontaktfahigkeit
e Zuverlassigkeit, Teamfahigkeit
e Bereitschaft zur Schichtarbeit

Die Position ist im Rahmen der Arbeitnehmeriiberlassung zu besetzen.

Mit freundlichen GriiRen

Katharina Frasdorf

Personalberaterin
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Akzent Personaldienstleistungen GmbH

Otto-von-Guericke-Strafl3e 86 A
39104 Magdeburg

Tel: 0391 72664118

katharina.fraesdorf@akzent-personal.de
www.akzent-personal.de
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Unsere Hnw eise zum Datenschutz finden Sie hier:

https://www .akzent-personal.de/datenschutz-erstinformation

Geschéftsfihrer:
Andreas Luthardt
Rex Madrian

Gesellschaft mit beschrankter Haftung
HRB 64007 AG Charlottenburg
Sitz: Berlin

Abteilung(en): Callcenter

Tarifvertrag: BAP
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